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1 Conférence magistrale présentée par le Professeur Achille Tchalla lors du IV Congres du
réseau international ALEC sur « Les Ainés dans le Monde au XXI° siécle. Vivre ensemble » du
6 au 8 septembre 2021, a ’Université de Limoges, France.

2 Professeur des Universités et Praticien Hospitalier du CHU Limoges (CNU 5301 « Médecine
Interne Gériatrie et Biologie du vieillissement » depuis 2018, Achille Tchalla est également
Chef de Po6le HU Gérontologie Clinique, du CHU de Limoges. Depuis 2017, il coordonne I’Axe
de recherche Emergeant « Gériatrie, E-santé et Télémédecine » (EA 6310 Laboratoire HAVAE)
du GHT Limousin et exerce en tant que Chef de Service de Médecine Gériatrique du méme
CHU de Limoges. De 2014 a 2018, il est Maitre de Conférences des Universités - Praticien
Hospitalier et, depuis sa création en 2014, assure la responsabilité de 1’Unité de Médecine
d’Urgence de la Personne au CHU Limoges.

Chercheur associé a I'Institute for Aging Research (IFAR), Division of Geriatrics at Beth Israel
Deaconess Medical Center (BIDMC), Harvard Medical School (HMS), Harvard University,
Boston (USA) de 2013 a 2014, il est aussi diplomé en médico-économie de la Harvard
University de Boston « Effectiveness, Cost- effectiveness and Implementation Research »
(Boston - USA- 2014), Diplomé de I’European Academy for Medicine of Ageing (EAMA), Genéve
(Suisse, 2016) et, depuis 2017, conférencier dans le cadre de la Health & Tech Intelligence for
People (Digital Disruption).

11 est également membre du bureau du Collége National des Enseignants de Gériatrie (CNEG)
depuis 2017, membre du Conseil scientifique de la SFGG (2016-). En 2017, il a été Lauréat du
Grand Prix « Fondation Médéric Alzheimer/ Fédération Hospitaliére de France » pour son
projet « Intervention de 1'unité de médecine d'urgence personne agée (MUPA) » au CHU de
Limoges.
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Le développement des nouvelles technologies peut permettre grace aux systémes de
téléassistance non seulement de réduire le taux de chutes a domicile mais aussi
réduire considérablement la gravité de ces chutes. La diminution de ’incidence des
chutes a domicile pourra permettre de réduire considérablement les admissions en
institution et aussi réduire 1’évolution rapide vers la dépendance totale des
personnes en perte d’autonomie.

Des outils robotiques sont en modélisation aux Etats-Unis et déja utilisés au Japon
et pourraient avec la domotique apporter un début de solution aux douloureux
problémes présents et surtout a venir de la dépendance des personnes agées, d’ou la
nécessité de réaliser des études afin de quantifier ’impact réel de ces technologies.

Sur le plan de la motivation des seniors quant a utiliser des outils numériques, la
crise covid-19 a été tres révélatrice et accélératrice avec des usages a type de
« Visio » avec les familles, voire a travers le développement des téléconsultations.

En ce qui concerne des études scientifiques de validation, le Limousin grace a la
chaire e-santé, bien vieillir et autonomie de la Fondation partenariale de
I’Université de Limoges, nous avons conduits plusieurs travaux pour apporter la
preuve scientifique de I’intérét des nouvelles technologies.

Cest l’exemple de la prévention des chutes et impact de la domotique
&Téléassistance (DSTA) chez le sujet agé fragile. Nos travaux ont mis en évidence
une association statistiquement significative entre ’exposition a la DSTA et la
prévention des chutes a domicile (p = 0,0012). La DSTA réduisait le risque de chute
a domicile dans le groupe exposé, comparé au groupe non exposé avec un RC estimé
de 0,33 avec IC a 95 % [0,17 - 0,65]. Nous avons démontré qu’en équipant cing
personnes agées en DSTA, on évite la chute a domicile d’une personne agée, ce qui
est considérable sur le plan de la santé publique. Concernant la gravité des chutes a
domicile, nous avons également montré que la DSTA permettait de réduire
significativement (p = 0,0016) le risque d’hospitalisation pour chute a domicile avec
un RC estimé de 0,30 avec IC a 95 % [0,12 - 0,74]. En termes de tolérance, la DSTA
n’a pas été a ’origine d’événement grave apparent. L’acceptabilité du matériel est
trés bonne avec un taux d’acceptation domotique (TAD) de 97,3 %. Le taux de
mortalité était quasiment identique dans les deux groupes (2,0 % versus 2,1 %). Les
déces survenus n’étaient pas imputables a la DSTA.

Nous avons également évalué I’'intérét des outils domotiques pour la prévention des
chutes chez le sujet agé Alzheimer stade léger a modéré vivant a domicile. Dans ce
travail, nous avons montré que la DSTA est efficace sur la prévention des chutes a
domicile des personnes agées Alzheimer au stade léger a modéré avec une réduction
du nombre de chuteurs a 32,7 % (vs. 63,8 %) a un an. En termes d’efficacité, notre
travail montre que la DSTA réduit significativement (p = 0,0245) le risque de chute
a domicile avec un RC estimé de 0,37 avec IC a 95 % [0,15 -0,88] avec NNT =4. En
termes de tolérance et de sécurité, la DSTA n’a pas été a l’origine d’évenement
indésirable grave. L’acceptabilité du matériel est trés bonne avec un taux
d’acceptation domotique (TAD) de 95.9 %. La sécurité du dispositif est aussi
satisfaisante. La balance bénéfice risque de la DSTA est aussi trés favorable pour son
utilisation dans une stratégie de prévention des chutes chez les patients présentant
des troubles cognitifs et plus particulierement les malades Alzheimer au stade léger
a modéré.

Nous avons aussi évalué l’intérét de la télémédecine avec par exemple la validité
diagnostique de la Télémédecine. Parmi les facteurs de chute figure la dénutrition
qui est en partie liée aux mauvais états bucco-dentaires de nos ainés. La négligence
dentaire et les niveaux élevés de besoins de soins dentaires non satisfaits deviennent
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de plus en plus fréquents chez les personnes agées résidant dans des établissements
d’hébergement pour personnes agées dépendantes (EHPAD). Peu de choses sur la
validité de la télémédecine pour diagnostiquer la pathologie dentaire chez les
résidents d’EHPAD ont été publiées. Nous avons donc mené une réflexion sur
I’intérét de la télémédecine dans les soins bucco-dentaires. Pour répondre a cette
interrogation, nous avons évalué 1'exactitude de la télémédecine pour diagnostiquer
la pathologie dentaire, pour évaluer 1'état de réadaptation des prothéses dentaires
et enfin pour évaluer la capacité de mastication des personnes agées vivant en
EHPAD (en utilisant 1'examen direct comme examen de référence). Nous avons
conduit une étude multicentrique réalisée en France et en Allemagne comprenant
huit EHPAD. Les participants étaient des résidents ayant des plaintes fonctionnelles
orales ou dentaires, auto-déclarés ou rapportés par des soignants, préts a recevoir
des soins préventifs oraux ou dentaires. Au total, 235 patients ont été examinés.
L'age moyen était de 84,4 + 8,3 ans et 59,1 % des sujets étaient des femmes. Les
patients ont été examinés deux fois. Chaque patient était son propre témoin. Tout
d'abord, le chirurgien dentaire a établi un diagnostic en passant en revue une vidéo
enregistrée dans ’EHPAD et accessible a distance. Deuxiémement, dans un délai
maximum de 7 jours, les patients ont été examinés conventionnellement (face a face)
par le méme chirurgien qui a établi le diagnostic initial. Au total, 128 (55,4 %)
patients avaient une pathologie dentaire. La sensibilité de la télémédecine pour le
diagnostic de la pathologie dentaire était de 93,8 % (intervalle de confiance 95 %
de 0,95 (95 % CI : 0,92-0,98). Parmi les 128 cas de pathologies dentaires identifiés
par la télémédecine, 6 (4,8 %) étaient des faux positifs. Les évaluations de la
télémédecine ont été plus rapides que les examens en face a face (respectivement 12
et 20 min). En conclusion, la Télémédecine appliquée aux soins bucco-dentaires chez
les personnes agées a montré une excellente précision pour diagnostiquer la
pathologie dentaire chez ces résidents d’EHPAD. Son utilisation peut permettre des
examens plus réguliers effectués par les professionnels dentaires et permettre de
prévenir les risques de dénutrition liés au mauvais état bucco-dentaire et
indirectement de diminuer leur risque de chute.

En conclusion, I’intérét des outils numériques est réel tant dans son approche sociale
que dans son approche médico-social et sanitaire notamment dans le champ de la
prévention. Le Limousin est par excellence un laboratoire d’innovation et de centre
de preuve pour la e-santé au service du bien vieillir.
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Présentation

Séniors et outils numériques

Professeur Achille TCHALLA
Chef du P6le de Gérontologie clinique
Chaire e-santé, bien vieillir et autonomie
Université - CHU de Limoges
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Health and disease in people over 85
Despite disease, disability is low
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Les enjeux du vieillissement de la population

Fin 2015, les plus de 60 ans sont 15 millions. (* P;(;portior;‘de I;énélq:iaires de I'allocation personnalisée d’autonomie
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Quels usagers : trois profils de personnes agées

Personnes agées en bonne santé
50% des sujets > 65 ans
Atteinte trés minime des fonctions physiologiques
Absence de pathologies

Objectif principal de la gérontologie préventive

al

Personnes agées fragiles ou pré-fragiles

*  30% des sujets > 65 ans pré-fragiles et 15% fragiles
*  Etatinstable PERTE DES RESERVES

*  Défaut de réponse au STRESS

VX

Personnes agées dépendantes
*  5-10% des sujets = 65 ans
* Pathologies séveres évolutives ou compliquée

* et/ou handicap
* Fréguemment hospitalisées ou en institution
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Digital ageing in Europe: a comparative analysis of
Italian, Finnish and Swedish national policies on eHealth
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En France
Quelques chiffres surI’égquipement numérique des seniors

mAduesjeunes mAdutesseniors

Prés de 2 Seniors sur 3 utilisent
Internet

=> 63% de Digital Seniors N

1 sur 3 déclare utiliser trés
souvent le digital

QPlus d’1 Senior sur 3 est bi-device

0 =

Smartphones ettes Ordinateurs

CREDOC, Barométre du numérique 2018
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La sensibilisation au numérique des seniors

OFracture numérique semble davantage sociale que générationnelle => Les freins
sont souvent d’ordre psychologique et motivationnel :
» mangque de confiance en soi
» mangque d’intérét / de curiosité ou encore défiance envers le numérique

Qindispensable de commencer par intéresser les gens avant de les former et de
penser des accompagnements diversifiés.

=> source de plaisir, comme un moyen de se simplifier la vie, de conserver le lien
avec ses proches, de transmettre son histoire, ...

UDes solutions variées doivent étre proposées pour correspondre aux différents
profils : les réfractaires, les débutants, les intermédiaires et les avancés

| CREDOC, Barométre du numérique 2018 |

Un écosysteme extensif pour engager les seniorsversle numérique

U La sensibilisation doit, autant que possible, s'appuyer sur les
proches (famille, amis, voisins, ...) ainsi que sur des relais de
proximité et des acteurs disposant d’un lien de confiance et de
prescription (ex. les structures d’aide a domicile, les associations et
les mairies)

U 42% des plus de 60 ans ont pour premier réflexe de se tourner vers
leurs proches en cas de difficulté sur le numérique

=> Diverses pratiques inspirantes ainsi que des dispositifs efficaces
existent a tous les niveaux de I'écosysteme
| CREDOC, Barométre du numérique 2018
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MINISTERE
DES SOLIDARITES
ET DE LA SANTI

Séniors et Télémédecine

DY i k-8
| . ‘ de Limoges VIESANTE GERONTOPOLE

Hypertension

artérielle: 30-50 % @e cardio-vasculaire: 40 %

I Alzheimer : 20 %

_ Equilibre: >30 %

>

Malvoyant: 21 %

Insuffisance
cardiaque: 10 %

Audition: 25 %

Cancer prostate: 70 %

Au-dela de 70 ans, 7 pathologies en moyenne.
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HAS POINTS CLES
= e «- ORGANISATION DES PARCOURS
A{es-m Comment rédire les hospitalisations non

Recours aux urgences et hospitalisations non programmeées

U Hopital iatrogéne: dépendance
nosocomiale

U 65% des hospitalisations sont dites
« évitables »
(HAS — ANESM Juillet 2015)

EHPAD: TRecours
aux urgences (58%)

Decrets, arrétes, circulaires

TEXTES GENERAUX [~ § | Ministere des Solidarités
: et de la Santé

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SPORTS

Décret n° 2010-1229 du 19 octobre 2010
relatif a la télémeédecine
21 octobre 2070 JOURNAL OFFICIEL DE LA REPUBLIQUE FF.
NOR: SASH1011044D

@ =

TELEEXPERTISE
0

Généraliste, Spécialiste(s)
Praticien hospitalier

TELECONSULTATION

Patient Généraliste,
Praticien hospitalier,
Professionnel de soins
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TELEASSISTANCE

Patient Médecin,
Manipulateur radio,

\ Infirmier(e)s
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Patient
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Spécialiste
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Spécialiste
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Tensiomeétre/Glucométre
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Pése personne
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Original Study

Accuracy of Teledentistry for Diagnosing Dental Pathology Using
Direct Examination as a Gold Standard: Results of the Tel-e-dent
Study of Older Adults Living in Nursing Homes

Alain Queyroux MD?, Bernard Saricassapian MD ", Daniel Herzog MD ¢,

Karin Miiller MD 9, Isabelle Herafa MSc ©, Dorothée Ducoux MSc©,

Benoit Marin MD, PhD “#, Thierry Dantoine MD, PhD "', Pierre-Marie Preux MD, PhD ",
Achille Tchalla MD, PhD ™**

Centre Hospitalier

Y

Télé transmission

Assisﬂtaﬁnter 'dentaire
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Depuis janvier 2019
Télé-expertise
Téléconsultation

Motifs de consultation en télémédecine (Télé-expertise/Téléconsultation)

Troubles du comportement liés & une pathologie démentielle

Consultation de suivi mémoire (en alternance avec la Cs. en présentiel) = Max (3/an)

Soins Palliatifs et Douleur

Soins bucco dentaires

Cardio gériatrie
Plaies chroniques

Conciliation médicamenteuse et éducation thérapeutique

Résultats et retombées attendus

(1_Sur le plan médical
<+ Amélioration de la prise en charge du sujet ageé dans la filiere gériatrique (qualité et accessibilité des soins)
<+ Optimisation de la coordination et continuité des soins / parcours de soins et satisfaction des patients

(1_Sur le plan structurel
<+ Une meilleure organisation du systéme de santé
« L’égalité d’acces aux soins
< L’efficience du systéme de santé
< La qualité et sécurité des soins
< Incitation au développement de la télémédecine par les structures pivot de secteur

QSur le plan économique
+ La réduction des frais de déplacement
<+ La diminution des coits d’hospitalisation des patients pouvant étre traités a distance
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La télémédecine: une opportunité pour le suivi

des personnes agées fragiles

O Entermes e parcours de soins
9 En termes de diffusion des pratiques gél’iatriques

2 © e emesce COOpPEration territoriale

O)

povs

9 En termes de reCherChe clinique et d, i nnavation

Séniors et kits numériques

Quelles évaluations ?

), universite 6 B
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NOUVELLE-AQUITAINE
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Evaluation ”Silver Economie”

Une approche systémique et préventive du vieillissement

Observer ‘\

Economique Médicale =
— = = X S
f \ \\ ,/‘//
Déployer j\ \ Comprendre | \\\\\ /,///
) ) (Jedco S T recmotogiue
- _— |
- 1
p RN
Juridique SHS
Confirmer ) \ Intervenir \
' ’7‘N thloN" XL AUTOI L }
cnsa BANQUE des S Nolvelle- ‘
R E/ TERRITOIRES g Aquitaine anm Laposte
solidarité pour I'autonomie
PROJET PREVENTION DE LA FRAGILITE ' ,,"'\ A | ; N (
™ ET PERTE D’ AUTONOMIE MV ‘
en Nouvelle-Aquitaine N e o e

=2 Etiquettes et contour

Projet VIVADOM :

Service « Vivre a domicile de la Poste » basé
sur un suivi personnalisé pour les personnes
agées fragiles avec un accompagnement
humain et des solutions numériques adaptées

(tablette numérique, domotique,
téléassistance et objets connectés)
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@

A DOMICILE

Eclairage

@ Tablette numérique
nocturne

Portage
de biens
l—. culturels
Portage de MISE]F;QUHMACE a domicile
meédicaments PERSONNALISE
a domicile PAR
LACCOMPAGNANT

@ = .

Téléassistance
8°

moderne
Visites de lien social
par le facteur

Jeux de mémoire
(sur support numérique)

Projet VIVADOM

T S

Dipaement  LAPOSTE
INTERVENTION

PACK PREVENTION CHUTE / MOBILITE

TELEASSISTANCE MODERNE
DOMOTIQUE (CHEMIN LUMINEUX)

PACK STIMULATION COGNITIVE :
TABLETTE AVEC JEUX DE MEMOIRE
INTERACTIFS

PACK STIMULATION SOCIALE

- TABLETTE NUMERIQUE POUR VISIO +
VISITE DE LIEN SOCIAL PAR LE
FACTEUR

INTERVENTION

PACK OPTIONNEL : AVQ / IADL
PORTAGE DES MEDICAMENTS
PORTAGE DE BIENS CULTURELS

Modele de prévention de la dépendance

Département
des Landes

d’indépendance fonctionnelle

O Identifier précocement une population de sujets a risque de perte

O Etimplémenter des stratégies de prévention de la fragilité multi-domaine

XL Autonomie | "Vivre a domicile

28-03-2019 28-03-2019

>

LAPOSTE
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Trials (underreview)

« Vieillir est ennuyeux, mais c’ est le
seul moyen qu’ on ait trouvé de vivre
longtemps »

CHARLES-AUGUSTIN SAINTE-BEUVE

#DEVERROY)y, N
TELEMEDECISNLE!
-~
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