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Anne Delaunay

Formatrice /Facilitatrice /Coach EMCC supervisée

06 80 25 63 20 — anne@masoeuranne.fr
https://www.linkedin.com/in/annedelaunaylimousinidf/

CHAMPS D’INTERVENTION

*  Changements comportementaux et nouveaux rituels

* Faire adopter de nouveaux comportements pour installer de nouvelles
habitudes

» Susciter le progreés et la créativité par la qualité d’'écoute et I'intelligence
collective

. Pour les Hommes, les groupes, les projets
* Montées en compétences individuelles et collectives / Cohésion d'équipe
* Facilitation de groupe / Animation
* Coaching professionnel individuel et collectif
* Co-développement

SAVOIR FAIRE

» Cibles : managers yc proximité, collaborateurs, facilitateurs, dirigeants, étudiants, etc.

* Autour du management : posture et rituels, nouvelles facons de travailler, manager
par l'objectif et la confiance, déléguer, motiver, autonomiser, développer la posture
coach, donner/recevoir du feedback, gérer son temps, savoir écouter, poser les
bonnes questions, reformuler, identifier les besoins / y répondre, etc.

* Développement des compétences relationnelles, soft skills : connaissance et gestion
de soi, connaissance des autres et gestion de la relation, assertivité, leadership,
lecture émotionnelle, gestion du stress, confiance en soi, empathie, etc.

anne
PARCOURS
COCTO * Maitre de conférences associée |IAE Limoges, responsable pédagogique
= des Ateliers de I'lnnovation niveau Licence de gestion
IAZ AP *  Animatrice Club Apm Limoges Turgot
1762 arn SVRRINGRS * Depuis 2012 : Facilitatrice, Formatrice, Coach et Consultante en conduite du
m changement, transformation culturelle (behavior, nouvelles facons de travailler)
P TIOBICHIS * 2001 — 2012 : Directrice de projets communication (logement social)
roupeValophis {fJ Alban Mulle ¢ Avant 2001 : Responsable communication (cosmétiques bio de luxe)
CERTIFICATIONS FORMATIONS
pcm'a * PCM Model (coach et formateur) - Kahler France * Mastére spécialisé en Communication
2 ~_ * Co-développement d’Entreprise — Neoma Business School
e %} * Facilitatrice LEGO® SERIOUS PLAY ® + Coach praticien - Coach Académie

Leader coach et coaching d'équipe - Coach Académie
* Intelligence Emotionnelle — Genos

¢ Maitrise de civilisation - Paris 3
* Licence de droit social - Paris 2



