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DIPLOMES

2019 Qualifié MCF- CNU 06/ Classement n°1 concours poste 0556 / 4301

2018 Doctorat en Sciences de Gestion et du Management : Télécom Paris - i3 CNRS/UMR
9217 (soutenance le 6 décembre).

Jury :

Mme Carine Dominguez-Péry, Prof. (Présidente)

Mme Valérie Fernandez, Prof. (Directrice de thése)

M. Thomas Houy, MCF (co-Directeur de thése)

Mme Johanna Habib, Prof. (Rapporteur)

Mme Bénédicte Geffroy, Prof. (Rapporteur)

M. Henry Isaac, MCF (Examinateur)

2009 Master : Institut National Des Etudes Economiques et Commerciales, Paris

RESPONSABILITES INSTITUTIONNELLES

Responsable de la spécialité FISA - Systémes d’information, ENSIL-ENSCI/IAE
Responsable de 1’axe de recherche « Innovation numérique », CREOP

Directeur de la Communication et de 1’Innovation Pédagogique, IAE Limoges

Directeur Innovation et Numérique, IAE Limoges, 2020-2021

Porteur du projet de formation FISA Ingénieur ENSIL-ENSCI/ IAE Limoges « Data Business
Management », accréditation de la Commission des Titres d’Ingénieur CTI, 2020

RESPONSABILITES PEDAGOGIQUES

Responsable du Master 1 Management de L’ Innovation, IAE Limoges

Porteur et co-Responsable du Dipldme Universitaire « Parcours Management » (PM)
Académie de Limoges/IAE Limoges

Porteur et co-Responsable du Diplome Universitaire « Transformation numérique,
entrepreneuriat et intrapreneuriat » (TNEI), IAE Limoges

Responsable de la formation a distance (FAD), IAE Limoges, 2019 - 2020

Responsable pédagogique du MOOC - Innover et entreprendre dans un monde numérique /
« Innovating in a digital word Telecom ParisTech/Fun/Coursera, 2016 - 2019

PROJETS DE RECHERCHE AVEC FINANCEMENT

Porteur d’un projet de recherche bi-disciplinaire (SI, informatique) sur le déploiement de
I’intelligence artificielle (applicatif d’optimisation et de gestion des stocks, ressources,
prévision de la demande etc...) au sein des PME industrielles/artisanales de Nouvelle
Aquitaine — financement régional d’un contrat doctoral, en cours d’évaluation

Porteur d’un projet de recherche sur la transition numérique des PME/TPE de Nouvelle
Aquitaine — financement régional d’un contrat doctoral
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ACTIVITES EDITORIALES ET EXPERTISES SCIENTIFIQUES

Co-coordinateur du Track « innovation digitale et disruption », conférence AIM Dijon, mai
2023

Organisateur de la conférence «comment les algorithmes nous gouvernent »,
CREOP/CCI/IAE, février 2023

Réferent expert IH2EF - formation des cadres de I’Education Nationale et de I’Enseignement

Supérieur

Membre du Comité d’Orientation Scientifique d’Evaluation « COSE », CAP métiers
Nouvelle-Aquitaine

Référent scientifique atelier « I’impact de la médiatisation sur 1’attractivité des métiers »,
CAP métiers Nouvelle-Aquitaine « Innovantes de la formation », septembre 2022

Co-coordinateur du Track «innovation digitale et disruption », conférence AIM Carry le
Rouet, juin 2022
Membre du conseil d'orientation stratégique régional des PEPITE ECA et Nord-Aquitain,

2021-2022

Co-organisateur webinaire « la protection de 1’innovation numérique » regards croisés droit et
gestion CREOP/KEDGE Business School, décembre 2021

Président de la journée d'étude, regards croisés droit et gestion « Résilience, rebond des TPE
et PME en difficulté, faut-il sauver 1’entreprise quoiqu'il en colte ? », CREOP, nov. 2021
Evaluateur externe pour le Fonds Nouvelles frontiéres en recherche, Gouvernement du

Canada
Relecteur pour les revues JSBM, I’AIM, AOM, DMK, évaluateur pour la Revue de
I’Entrepreneuriat

SERVICE D’ENSEIGNEMENTS UNIVERSITE DE LIMOGES 2023

IAE Limoges, /masters MI/CCA/banque : Management des systémes d’information (55h
ETP), Gouvernance et stratégie des plateformes digitales (18h ETP), Management de projet
technologique (12h ETP), Marketing digital (15h ETP), Enjeux et projets numériques (9h
ETP), Méthodologies de recherche (6h ETP), Suivi projet de groupes - Ateliers de
I’innovation (40h ETP).

Faculté des Sciences et techniques (FST), composante d’excellence EUR Limoges :
Innovations numériques (20h ETP), Gestion de projet technologique (30h ETP).

ENSEIGNEMENTS AU NIVEAU NATIONAL ET INTERNATIONAL

CHU, Institut de formation des cadres de santé (IFCS): Méthodologies de recherche (7h).
Paris 1 Sorbonne (UP1) (2020) : Stratégie des plateformes digitales (6h)

Télécom Paris (2016 -2018) : Innovation et entrepreneuriat numérique, Simulation de gestion
CESIM (30h ETP)

Ecole Supérieure des Communications de Tunis (SUPCOM) (2018) : Entrepreneuriat
numerique (4h).

PUBLICATIONS
» Revues scientifiques a comité de lecture classées HCERES
Acquatella, F., Fernandez, V., & Houy, T., (2022), "Une mise en perspective technico-

¢conomique de la place et du rdle central de I’intelligence artificielle sur les marchés de
plateformes"”. Systemes d’Information et Management SIM (27) pp. 51 -73 (HCERES A)



Acquatella, F., Fernandez, V., & Houy, T., (2023),"Les MOOCs: une promesse de rupture
non-tenue”. Distances et médiations des savoirs [En ligne] (39) (HCERES SHS)

Curiale, T., Acquatella, F., Gros, L. Cosquer, M., Tisseron, S., (2022),
" L’anthropomorphisme, enjeu de performance pour les chatbots ". Revue Internationale
de Psychosociologie et de Gestion des Comportements Organisationnels
(RIPCO)Volume XXVIII, Numéro 72, p. 101-123 (HCERES C)

Acquatella, F., Fernandez, V., & Houy, T., (2020), "Les stratégies de plateformes analysées
sous le prisme de I’intelligence artificielle". Question (s) de management, (30) pp. 63-76
(HCERES C)

Acquatella, F., Fernandez. V., Houy. T., (2018), "Le cas Coursera ou la préfiguration des
changements en cours sur les plateformes d’apprentissage en ligne". Distances et
médiations des savoirs, [En ligne], 24 | 2018 (HCERES SHS)

Acquatella, F. (2017),"Le MOOC comme levier d’un processus d’apprentissage
organisationnel”. Question (s) de management, (2), 21-34 (HCERES C)

Acquatella, F. (2016), "Le COOC, un autre visage du MOOC". Distances et mediations des
savoirs [En ligne] (14) (HCERES SHS)

= Article en relecture majeure
Casteran. G., Acquatella, F., Hlady-Rispal, M., Jolivet, V., "The influence of goal congruence

for in-store mobile app.” Article en round 2, Retail & Distribution Management Journal
(HCERES B)

=  Working paper
Openness, forking, and platform strategy: A multicase study

Generative platforms and their power to structure markets

= Revues professionnelles

Acquatella, F., (2022), "Mettre I’inclusion numérique au service de la qualité de vie au
travail". Regards croisés revue Question(s) de management (n°32)

Acquatella, F., Hlady-Rispal, M., Jolivet, V., Casteran. G., (2021), " the business model tested
by the digital paradigm ™. American Journal of Management AJM, North American
Business Press

Acquatella, F., (2021), "Repenser la culture d’entreprise aprés la crise Covid-19". Regards
croisés revue Question(s) de management (n°31)

Acquatella, F., (2020), "La dynamique stratégique des plateformes digitales : analyse du
marché de la formation en ligne". Annales des Mines — revue Enjeux Numériques

Acquatella, F., (2018), "Transformation digitale : les RH votent pour le MOOC". Regards
croisés, revue Question(s) de management (n°21)

Acquatella, F., (2017), "Comment accompagner la transformation digitale des entreprises en
Afrique”. Regards croisés revue Question(s) de management (n°18)

= Chapitres d’ouvrage

Acquatella, F., Fernandez. V., Houy. T., (2019), "The Coursera case as the prefiguration of
the ongoing changes on the MOOC platforms”. Advanced Web Applications and
Progressing E-Learning 2.0 Technologies in Higher Education. 1GI Global

Acquatella, F., Blancheton., B Hlady-Rispal, M., Jolivet, (2023), "Aides a la digitalisation des
PME durant la Covid. Les enjeux de |’accompagnement de la transition numérique a
travers le cas de la Nouvelle-Aquitaine™. Résilience et le rebond des TPE/PME,
I’Harmattan

= Colloques scientifiques avec actes



Lejuste, D., Acquatella, F., Hlady-Rispal., M (2022), " Transformer les défis en opportunites :
les externalités, générées par la transformation digitale, creatrices de valeur pour les
TPE-PME ? " . Institut de recherche sur les PME, (InRPME ACFAS, Montréal, Canada

Lejuste, D., Acquatella, F., Hlady-Rispal., M (2022), " les ecosystemes virtuels comme
remparts & la défaillance des entreprises sur le territoire de la Nouvelle-Aquitaine ". 5éme
colloque inderdisciplinaire sur la defaillance d’entreprises, CIDE 2022, Sherbrooke,
Canada

Acquatella, F., Fernandez, V., & Houy, T., (2021), "Generative platform architectures and
their power to structure markets”. International Conference on Information Systems, ICIS
treo Dec 2021, Austin, United States (visio)

Acquatella, F., Fernandez, V., & Houy, T., (2021), " L’émergence d’un dominant design de
plateforme : le rdle de I’intelligence artificielle ". AIM 2021, juin 2021, (visio)

Acquatella, F., Fernandez, V., & Houy, T., (2021), " Emergence d’un dominant design de
plateforme : le rdole de I’intelligence artificielle ”. Colloque I''SEOR, Academy Of
Management AOM, MC Division, ISODC (The International Society for Organizational
Development and Change), juin 2021, (visio)

Acquatella, F., Hlady-Rispal, M., Jolivet, V., Casteran. G., (2020), " the business model tested
by the digital paradigm". Research in Entrepreneurship and Small Business -
Entrepreneurship in the Digital Era, RENT XXXIV Nov. 2020

Acquatella, F., Hlady-Rispal, M., Jolivet, V., Casteran. G., (2020), " le business model a
I’épreuve du paradigme numérique . AIM 2020

Acquatella, F., Fernandez V., Houy, T., (2019). "Platforms as technical infrastructures,
architects of a dominant design”. R&D Management, International Conférence,
innovation challenge - Polytechnique-HEC, juin 2019, Paris, France

Acquatella, F., Fernandez V., Houy, T., (2019), "Les plateformes analysées sous le prisme de
I’intelligence artificielle". International conference, juillet 2019, 21eme Université de
printemps de I'Institut d'Audit Social, Université de Genéve, Suisse

Acquatella, F., (2018),"The strategic trajectory of the Coursera platform”. E-learning 2018,
International Conference - International Association for Development of the Information
Society, juillet, 2018 Madrid, Spain

Acquatella, F., (2018),"Les stratégies de plateformes a 1’épreuve de I’Intelligence
Artificielle”. Semaine du management FNEGE 2018 - 11éme congrés AGESCO, mai
2018, Paris, France

Acquatella, F., (2017), "Le MOOC comme levier d’un processus d’apprentissage
organisationnel”. 15éme colloque M@rsouin - Economie et transactions a [’ére
numeérique, mai, 2017, Roz-sur-Couesnon, France

= Colloques, conférences et séminaires professionnels
Acquatella, F., (2023) « Chatbot et relation client » pléni¢re salon de I’'TA et de la relation
client, pars 2023, Porte de Versailles
Acquatella, F., (2023), "Comment les actifs du numérique reconvoquent la question du
patrimoine de I'entreprise ? Patrimoine numérique et droit patrimonial de la famille,
mars 2023, journée de recherche CREOP
Acquatella, F., (2023), « IA et relation client » conférence pléniére, salon stratégie clients,
Paris, mars 2023, Porte de Versailles
Acquatella, F., (2023), « Comment les algorithmes nous gouvernent », mars 2023, CCI
Limoges
Acquatella, F., Fernandez V., Houy, T., (2022), « Les architectures génératives de plateformes
et leur pouvoir structurant des marchés : le role central de I’intelligence artificielle »,
octobre 2022, Journee internationale de recherche sur I'Intelligence Artificielle 2022,
Excellia La Rochelle France
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Acquatella, F., (2020), « les stratégies des plateformes multifaces : le role de I'IA dans la
création et ’ouverture de nouveaux marchés ». Chaires Changement & IMEO-ESSEC
Business School (visio)

Acquatella, F., Fernandez V., Houy, T., (2020), "Platforms as technical infrastructures”.
Symplatform Trinity Business School, Virtual

Acquatella, F., (2017), "MOOC as organizational learning process”, mars 2017, Colorado,
USA Coursera, university of Boulder

Acquatella, F., (2017), « Les innovations stratégiques portées par les plateformes digitales sur
le marché de la formation ». Doctoriales 13- Polytechnique, Mines-ParisTech, Télécom-
ParisTech - Paris, Mars 2017, Institut Interdisciplinaire de 1’ Innovation (13)

PARTICIPATION A DES COMITES DE RECRUTEMENT
COS MCF 06 Management de I'innovation et entrepreneuriat - membre extérieur du jury de
sélection Toulouse - Université Toulouse Jean Jaurés mai 2023

COS MCF 06 Management des systémes d’information - membre extérieur du jury de
sélection IAE La Rochelle (2021) / annulé - mutation prioritaire

COS MCF 06 Management des ressources humaines - membre interne du jury de sélection
IAE Limoges, avril 2021

AUTRES MANIFESTATIONS

Interview - portrait, journal le Populaire du Centre 23/02/2023

Débat France 3 TV Nouvelle Aquitaine émission « Disputandum - Economie : les startups de
la Nouvelle-Aquitaine sont a la pointe de I'innovation », 7/12/2022

Interview documentaire France 3 TV « la France en Vrai : 2100, une Catastrophe Heureuse »,
2022

Interview France 3 TV Limousin, 19/03/2022

Interview magazine Limoges infos87, 27/09/2022

Interview magazine infosnews-eco, Oct. 2021

Interview journal télévisé 19/20 France 3 TV Limousin, 27/09/2021

Interview journal télévisé 19/20 France 3 TV Limousin, 01/09/2021

Interview chaine 7aLimoges, mars 2020

Interview magazine Entreprises & Carriéres, déc. 2017

Concours Institut Mines-Télécom - sélectionné par pour dialoguer sur le théme de
I’innovation numérique avec M. Emmanuel Macron, Ministre de Economie de I’industrie et
du Digital et John Chambers, Exécutive Chairman of Cisco, avril 2016



